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Contenu
Mise à jour des recommandations sur la conception des installations sanitaires en lien avec le 
développement des légionelles :

a. Eviter la stagnation : plusieurs solutions possibles

b. Mesures de base pour garder l'eau chaude et froide à leur température idéale :

Résultats de recherches récentes et développements futurs pour des économies d'énergie :

a. Diminution de la température de l'eau sans risque de développement des légionelles, 

est-ce possible ?

b. Rôle de l'ECS dans la flexibilité énergétique des bâtiments 

Séance de questions/réponses

15-10-2020 2



Legionelloses
Nombre Legionelloses par 100 000 personnes par pays

EU/EEA 2013-2017

Ref : European Centre for Disease, Prevention and Control, Annual epidemiological report 
2017 Legionnaires’disease 

Reported in 2017 : 
9238 cases 

(+ 58% tov 2013, +30% tov 2016)
574 died

Legionella pneumophila sg 1 : 
culture confirmed 79% 

58% nitifications entre juin et octobre
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Recommandations de la nouvelle BBT

B. Bleys

CSTC
Disclaimer

Le matériel du cours ne fait pas partie des publications officielles du CSTC et ne peut donc pas servir de référence. La distribution ou la 

traduction, partielle ou complète, de ces documents n’est autorisée que sur accord du CSTC.



Legionella – 09/10/2019 - Pagina 5

Remarque préliminaire

◘ Mesure de gestion standard:

- garder la température de l’eau en 

dehors de l’intervalle de 25°C à 55°C

- l’eau chaude doit rester chaude et 

l’eau froide doit rester froide

◘ Eviter stagation

◘ Legalement oblgatoire pour installations de 

risque modéré et élevé en Flandres

Recommandations de la nouvelle BBT
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Prescriptions pour les matériaux

◘ Eau chaude: système de conduites apte à la distribution d’eau à 70°C (*) à 

une pression de 10 bar obligatoire.

◘ Eau froide: système de conduites apte à la distribution d’eau à 70°C (*) à 

une pression de 10 bar recommandé.

◘ Pièces en métal: Europese ‘Hygienic list’ (Acceptance of metallic 

materials used for products in contact with drinking water, 4MS Common 

approach).

(*) Remarque : pour des conduites en matière plastique = classe 2. classe 1, 

n’est pas permis pour l’eau chaude et pas recommandé pour l’eau froide

Recommandations de la nouvelle BBT
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Prescriptions pour les matériaux

Recommandations de la nouvelle BBT
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Prescriptions pour les matériaux

Recommandations de la nouvelle BBT
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Stagnation 

◘ Tous les points de puisage doivent être utilisées régulièrement (= au moins 

une fois par semaine)

◘ Si pas utilisé régulièrement:

▪ Rinçage automatique

▪ OU principes de conception recommandés:

1) Points de puisage en série:

Point de puisage fréquemment utilisé en aval

Recommandations de la nouvelle BBT
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Stagnation

2) Distribution avec boucle:

3) Distribution avec boucle et venturi:

Recommandations de la nouvelle BBT
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Protection anti-retour

◘ Répertoire Belgaqua

◘ La protection tient compte de la qualité du fluide pouvant entrer en contact 

avec l’eau potable (catégories de liquide 1 à 5)

◘ Exemple:

Recommandations de la nouvelle BBT
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Eviter des mauvaises connexions

◘ Les conduites doivent être marquées avec une flèche verte.

◘ La flèche doit comporter la direction d’écoulement, et le type d’eau en 

lettres blanches

◘ Les types d’eau à distinguer sont:

▪ Eau froide potable

▪ Eau froide adoucie

▪ Eau chaude

▪ Eau chaude retour

▪ Eau de pluie/Eau de puits

Recommandations de la nouvelle BBT
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Protection incendie

Brandleidingen:

◘ Bij voorkeur geen natte brandleidingen, rechtstreeks aangesloten op de 

sanitaire installatie (bv. nat/droog systemen)

◘ Indien toch natte brandleiding voorzien wordt: keerklep type EA

(zowel bij matig als bij hoog risico)

Recommandations de la nouvelle BBT
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Eviter réchauffement de l’eau froide

◘ Le réchauffement de l’eau froide au dessus de 25°C doit être évite

◘ Temporairement des températures > 25°C sont néanmoins acceptables en 

cas de canicule par exemple.

◘ Les conduides d’eau froide (aussi bien conduites principales que conduites

de puisage) doivent être isolés. 

◘ Distance minimale enter consuites d’eau froide et eau chaude de 15 cm 

◘ Collecteurs: collecteur eau froide et eau chaude pas attachés ensemble

◘ Gaines techniques séparées

Recommandations de la nouvelle BBT
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Installations d’eau chaude - températures

Production

L’eau chaude est produite en continu à une température de minimum 60°C

Exceptions possibles dans les cas suivants:

◘ Quelques périodes courtes par jour (quelques minutes) avec débit de pointe

◘ Dans des installations à risque moyen: une diminution de la température 

de quelques heures par jour (p.ex. la nuit) est permise à condition que, 

avant la prochaine période d’utilisation, toute l’installation (production et 

distribution) soit remise à température pendant au moins 1 heure.

◘ Dans les écoles, l’installation d’eau chaude peut être coupée au-delà de 

8 jours en cas de congés. Avant la prochaine période d’utilisation, toute 

l’installation doit être chauffée à 65°C pendant au moins 1 heure. Après 

ceci, un rinçage doit être effectué de minimum 3 fois le volume des 

conduites. 

Recommandations de la nouvelle BBT
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Installations d’eau chaude – températures

Production

◘ Désinfection thermique doit être possible avec de l’eau à 70°C au robinet

◘ Le volume complet (!) d’un boiler sanitaire doit être chauffé à 60°C au 

moins: :

▪ 1x par 24h pour des bâtiments à haut risque

▪ 1x par semaine pour des bâtiments à moyen risque

Remarques:

▪ Il s’agit d’une mesure de précaution pour maitriser un endroit à risque (fond du boiler) 

connu 

▪ Le réchauffement du volume complet peut être réalisé à l’aide d’une pompe de circulation 

supplémentaire entre l’entrée et la sortie du boiler. 

▪ Le temps de fonctionnement de la pompe nécessaire est la somme du temps pour amener 

tout le volume à 60°C plus une heure. La durée totale peut donc largement dépasser 

l’heure.

Recommandations de la nouvelle BBT
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Installations d’eau chaude – températures

◘ Pour des systèmes avec un ballon tampon avec de l’eau technique, le 

réchauffement régulier de tout le volume à 60°C n’est pas nécessaire.

◘ Dans le cas de plusieurs boilers: en série, mais non parallèles

Recommandations de la nouvelle BBT
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Installations d’eau chaude – températures

◘ Préchauffage (échangeurs de douche):

▪ Pas permis dans installations à haut risque

▪ Pas recommandés dans installations à moyen risque

Mesures nécessaires:

▪ Doit pouvoir être désinfecté thermiquement

▪ Ne peut pas être isolé

▪ Doit être possible de prendre des échantillons

Recommandations de la nouvelle BBT
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Installations d’eau chaude – températures

◘ Combilus

▪ Production chaleur collective pour CC et ECS, 

distribuée à travers le bâtiment par la circulation 

d’eau technique

▪ Unités satellites : échangeurs à plaques ou 

boilers satellites

Exigences:

▪ Sans stockage : > 60°C en continu

▪ Avec stockage : mêmes exigences qu’autres  

systèmes avec stockage

Recommandations de la nouvelle BBT
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Installations d’eau chaude – températures

Système de distribution d’ECS

◘ Plus de 15 m ou contenant plus de 3l d’eau: 

minimum 60°C au départ et ailleurs en dessous de 55°C

▪ Circulation continue ou ruban chauffant

▪ Bonne isolation thermique des conduites continuellement à température

▪ Conduites d’alimentation à minimum 58°C et retour minimum 55°C

◘ Moins de 15 m et contenant moins de 3l d’eau :

pas maintenu à température

▪ Ne peut pas être isolé (pose en dessous d’une isolation n’est pas 

considérée comme isolé)

▪ collecteurs: exigence valable pour chaque tracé

Recommandations de la nouvelle BBT
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Installations d’eau chaude – températures

Recommandations de la nouvelle BBT

Installations de distribution d’ECS

▪ Robinets mélangeurs collectifs: 

• A éviter dans les installations à haut risque

• D’aucun point de puisage, la distance à au robinet mélangeur peut 

dépasser 15m ou avoir un contenu plus que 3 L. 

• Il doit être possible de dèsinfecter thermiquement les robinets et les 

conduites en aval 

• Les conduites en aval ne peuvent pas être isolées
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Installations d’eau chaude – températures

Recommandations de la nouvelle BBT

Températures aux points de puisage

◘ 55°C endéans 60s après l’ouverture du point de puisage

◘ Hôpitaux: max. 43°C dans les douches et salles de bain

◘ Ecoles: max 38°C

◘ 70°C doit être possible à tous les points de puisage pour désinfection 

thermique

Températures de surface

Dans les hôpitaux, les maisons de repos, de crèches, les maternelles, etc. les 

conduites ne peuvent pas être accessible
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Installations d’eau chaude

Protection contre la supression

◘ La protection contre la surpression doit se trouver sur l’alimentation de 

l’eau froide

◘ L’évacuation de la protection contre la surpression : écoulement libre de 

20 mm au-dessus du bord de l’évacuation

Vases d’expansion

◘ Doivent être prévus sur le départ de l’eau chaude

◘ Doivent être complètement inondés

Purge

◘ La longueur maximale de la conduite vers le purgeur est de 5 ou 10 cm

x son diamètre;

Recommandations de la nouvelle BBT
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Installations ECS - conception

Recommandations de la nouvelle BBT

Distribution avec système de circulation

classique tuyeaux concentriques

Rem: thermosifon pas permis
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Traitement d’eau

Recommandations de la nouvelle BBT

Filtre

◘ Filtre 150µm minimum est recommandé

Adoucissement

◘ Appareils sur base d’échanges d’ions sont recommandés

◘ Recommandé d’adouccier uniquement l’ECS

◘ Pour des installations combilus il convient d’adouccir tout l’eau (EF + 

ECS) au point central
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Installations d’eau froide

◘ La température doit rester en dessous de 25°C

◘ Recommandé d’isoler les conduites froides (colonnes et conduites de 

puisage)

Recommandations de la nouvelle BBT
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FAQ



Legionella – 09/10/2019 - Pagina 28

FAQ
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Legionella / REHVA Guidebook
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Legionella / REHVA Guidebook
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Legionella / REHVA Guidebook
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Legionella / REHVA Guidebook
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Résultats de recherche récents

B. Bleys

CSTC

Disclaimer

Le matériel du cours ne fait pas partie des publications officielles du CSTC et ne peut donc pas servir de référence. La distribution ou la 

traduction, partielle ou complète, de ces documents n’est autorisée que sur accord du CSTC.
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Objectif: étudier s’il est possible de réaliser des économies d’énergie sans 
augmenter le risqué de développement de Legionelles. P.ex. En réduisant la 
température de production en combinaison avec des chocs thermiques réguliers. 

Exemples:

Remarque importante: la qualité hygiénique de l’eau est bien évidemment  plus 
important que réduire la consommation d’énergie

Tproduction Tdesinfection Durée Fréquence

45 °C 60 °C 30 min 1x/semaine

45 °C 60 °C 1h 1x/semaine

45 °C 60 °C 30 min 1x/jour

45 °C 60 °C 1h 1x/jour

50°C ….

….

Poste d’essais Legionelles d’Intal2020

Résultats de recherche récents



Legionella – 15/10/2020 - Pagina 35

Résultats de recherche récents

Poste d’essais L égionelles
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Résultats de recherche récents

Profil de puisage

Start 
hour

Type of draw-off
DHW Flow 

rate 
l /min

Tap 
duration 
second

Tapped DHW 
volume 

liters

06:59
purge of the shower 
pipe

6,5 10 1,083

07:00 Shower n° 1 6,5 355 38,5

07:10 Shower n° 2 6,5 393 42,6

08:00 Shower n° 3 6,5 296 32,1

12:00 Kitchen faucet 5 6 0,50

12:30 Kitchen faucet 5 20 1,67

13:45 Kitchen faucet 5 30 2,50

18:15 Children’s bath (40 L) 6,5 311 33,7

19:00 Kitchen faucet 5 6 0,50

19:15 Kitchen faucet 5 3 0,25

20:00 Kitchen faucet 5 30 2,50
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weeks T 
production

(tank)

T heating
( thermal 

shock )

Heating duration Frequency Number of 
thermal 
shocks

1 and 2 45 °C 60 °C 30 min 1x / week 2 shocks

3 and 4 45 °C 60 °C 1 h 1x / week 2 shocks

5 45 °C 60 °C 30 min 1x / week 
with extra circulation on 

tank

1 shock

6 and 7 45 °C 60 °C 1 h 1x / week 
with extra circulation on 

tank

2 shocks

8 and 9 45 °C 60 °C 1 h 1x / week 
with extra circulation on 

tank.
+ 30 minutes thermal 

disinfection of the 
sampling taps 

2 shocks

Résultats de recherche récents

Chocs @ 60°C
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Résultats de recherche récents

Chocs @ 60°C
weeks T 

production
(tank)

T heating
( thermal 

shock )

Heating 
duration

Frequency Number of 
thermal 
shocks

10 45 °C 60 °C Warming 
up 

+4 x 30 min 
(for taps 

disinfection)

1x / week 
with extra circulation on tank.

+ 4 x 30 minutes thermal 
disinfection for each of the 

sampling taps and draw-off pipes

1 shock

11 45 °C 60 °C Warming up 
+30 min (for 

tank)
+ 4 x 30 min 

(for taps 
disinfection)

1x / week 
with extra circulation on tank.

+ 4 x 30 minutes thermal 
disinfection for each of the 

sampling taps and draw-off pipes

1 shock

14-18 45 °C 60 °C 1 h 2x / week 
with extra circulation on tank

9 shocks

19 45 °C 60 °C 1 h 7x /week
with extra circulation on tank

7 shocks
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1 Extra recirculation on the DHW storage tank during the thermal shock (since 16/02/2017)

2 Systematic disinfection of the sampling valves with Alcool 70° for 2 min. (since 09/03/2017)
3 Thermal disinfection includes draw-offs pipes on 20/04/2017 and 08/05/2017
4 Thermal disinfection of the loop (1 hour@60°C) during the night : 2x/week then 1x/day from 30/05/2017 to 

10/07/2017

Résultats de recherche récents

Chocs @ 60°C
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◘ Legionella spp. concentrations measured at the

expansion vessel on 08/08/2017:

◘ Modification of the test facility:

Concentration in Legionella spp. [cfu/l]

Water from the depart of the circulation
system

1.00E+05

Water from the return circulation sytem 2.40E+01
Water from the connexion pipe between
the expansion vessel and the return
circulation pipe

1.40E+04

Résultats de recherche récents

Influence vase d’expansion
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Week T production
(tank)

T heating
(thermal shock)

Duration Frequency Number of thermal 
shocks

26
(11/07)

45 °C 65 °C 
(setpoint = 68°C, 
with flow rate 1,3 

l/min)

Warming up +
30 min

1x / week
with extra circulation on tank.

1 shock

27
(18/07)

45 °C 65 °C
(setpoint = 68°C, 
with flow rate 1,3 

l/min)

Warming up +
1h

1x / week
with extra circulation on tank.

1 shock

28
(26/07)

45 °C 65 °C
(setpoint = 68°C, 
with flow rate 1,3 

l/min)

Warming up +
4 x 30 min (for taps 

disinfection)

1x / week
with extra circulation on tank.

4 x 30 minutes thermal disinfection 
of the sampling taps and draw-off 
pipes in the ‘circulation’ direction

1 shock

29
(31/07)

45 °C 65 °C
(setpoint = 68°C, 
with flow rate 4,4 

l/min)

Warming up + 1 h 7x / week 
with extra circulation on tank

7 shocks

30
08/08 

removing of 
the 

expansion 
vessel (09/08 

shock)

45 °C 65 °C
(setpoint = 68°C, 
with flow rate 4,4 

l/min ;

Warming up + 4 x 30 
min (for taps 
disinfection)

1x / week 
with extra circulation on tank
4 x 30 min thermal disinfection of 

the sampling taps and draw-off pipes 
in the ‘circulation’ order

1 shock

Résultats de recherche récents

Chocs @ 65°C
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Week T production
(tank)

T heating
(thermal shock)

Duration Frequency Number of 
thermal shocks

31 - 34
(18/08) 

-
(01/09)
(08/09)

45 °C 65 °C
(setpoint = 65°C 

with flow rate 4,4 
l/min ;

8 h 1x / week 
with extra circulation on tank.

+ automatic scheduled draw-offs

3 shocks
(no shock during 
the second week)

35
(14/09)

45 °C 65 °C
(65°C with flow 
rate 4,4 l/min

24 h 1x / week 
with extra circulation on tank.

+ automatic scheduled draw-offs
(kitchen on 13:45 = 30 s)

1 shock

36
(21/09)

45 °C 65 °C
(65°C with flow 
rate 4,4 l/min

24 h 1x / week 
with extra circulation on tank.

+ automatic draw-offs
(kitchen on 13:45 = 90 s)

1 shock

37 
(28/09)

& 38 (05/10)

45 °C 65 °C
(65°C with flow 
rate 4,4 l/min

24 h 1x / week 
with extra circulation on tank.

+ automatic draw-offs
(kitchen on 13:45=120 s)

2 shocks

39 to 48
(12/10)
- - - - -

(23/11)
(30/11)
(07/12)
(14/12)

45 °C 65 °C
(65°C with flow 
rate 4,4 l/min

24 h 1x / week 
with extra circulation on 

tank.
+ automatic draw-offs

(kitchen on 13:45=150 s)

1 shock, then
no schocks during 

5 weeks

+ 4 shocks

Résultats de recherche récents

Chocs @ 65°C
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Résultats de recherche récents

Chocs @ 65°C
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Tprod Theating Heating
duration

Frequency

45 °C 60 °C 30 min 1x/week

Résultats de recherche récents
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60°C 65°C

Résultats de recherche récents

Chocs @ 60°C et 65°C



Legionella – 15/10/2020 - Pagina 46

◘ In a contaminated installation, with DHW production

temperature of 45°C:

▪ regular thermal shocks at 60°C were insufficient

▪ weekly thermal shocks during 24h at 65°C, in 

combination with regular draw-off during this shock on both 

draw-off pipes (of minimum 150 s in this test facility), were

sufficient to stabilise the Legionella concentration below 

1000 cfu/l

▪ daily thermal shocks at 70°C of the circulation system did

not erradicate Legionella spp. from the test facilty

◘ The expension vessel, on the cold water inlet of the

DHW production, was a source of recontamination

Résultats de recherche récents

Conclusions
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ECS @ 60°C + 1x/semaine boiler complet @ 60°C

BBT Legionella = OK

Après Instal2020

Recente onderzoeksresultaten
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https://www.wtcb.be/homepage/index.cfm?cat=projects&sub=scientific_articles

Résultats de recherche récents

https://www.wtcb.be/homepage/index.cfm?cat=projects&sub=scientific_articles
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Objectif: vérifier si les exigences actuels dans la BBT 

sont nécessaires

Nouveau poste d’essai CSTC dans TETRA réseaux de chaleur

Résultats de recherche récents
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TETRA Kwalitatieve Warmtenetten

T prod 

échang. (°C)

Débit 
Debiet
(l/min)

Tchoc

Tshock

(°C)

Duur
Durée 

choc (h)

Remarques
Opmerking

45 2 / / Garder volume
journalier constant par
rapport à Instal2020 *45 4 / /

45 9 / /

45 4 60 0,5

45 4 60 1

45 4 65 0,5

45 4 65 1

50 4 60 0,5

...
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TETRA Kwalitatieve Warmtenetten



BBT Legionella – 15/10/2020 - Pagina 52

Eerste resultaten

max. min

2 1.7 1.09

4 3.54 3.34

9 8.7

range 

(l/min)streefwaarde 

(l/min)

TETRA Kwalitatieve Warmtenetten
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Flexibilité energétique des bâtiments

IEA EBC Annex 67

www.annex67.org/

http://www.annex67.org/

